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W
enn das Konsumklima im Keller ist 
und die Reallohnentwicklung der 
Konsumenten deutlich der Preisent -

wicklung hinterherhinkt, können auch satte Ra-
batte das Geschäft nicht ankurbeln. Der aktuelle 
Black Friday war für die Shopper in Deutschland 
kein singulärer Einkaufsanlass mehr, wie er es 
noch in den zurückliegenden Jahren gewesen 
war. 2020 setzte beim Black Friday ein Wandel 
ein, der dieses Jahr von allen Marktforschern 
bestätigt wurde: Aus dem Black Friday ist längst 
eine Black Week inklusive Cyber Monday gewor-
den, die Summe dieser Kaufanlässe markiert 
seither den Einstieg ins Weihnachtsgeschäft. 

„2019 haben wir in bestimmten Nonfood-
Warengruppen noch eine Vervierfachung der 
Umsätze gesehen. Dieser Hype ist vorüber“, 
betont Martin Langhauser, Director Consumer 
Panel Services bei der Gesellschaft für Konsum-

forschung (GfK), im Gespräch mit der LP. Zwar 
hatten die Nürnberger Marktforscher bis zum 
Redaktionsschluss noch nicht die aktuellen 
Zahlen rund um die Black Week ausgewertet, 
fest stehe aber bereits: Der Black Friday markiere 
nicht mehr diesen Höhepunkt im Umsatzaus -
schlag im Jahresverlauf wie noch vor Jahren. 
Der Nonfood-Markt – auch im LEH – sei derzeit 
ohnehin vom FMCG-Markt entkoppelt.

Während im Bereich der Schnelldreher 
weiterhin ein Downtrading zu beobachten sei, 
herrsche insgesamt bei Nonfood eine große 
Kaufzurückhaltung. Wer nicht unbedingt ein 
Gerät ersetzen müsse, kaufe auch kein neues, so 
Langhauser. Der Nonfood-Markt in Deutschland 
verliert 2023 nominal lediglich 2 Prozent, real 
sind die Zahlen nach GfK-Angaben jedoch dra-
matisch, weil sie annähernd im zweistelligen 
Bereich liegen. 

Der große Hype ist vorüber

Die Black Week ist vorüber. Zweistellige Wachstumsraten ge hören der 
Vergangenheit an. Die Rabattschlacht markiert inzwischen den Ein-
stieg ins Weihnachtsgeschäft. Der LEH profitiert kaum.

Der Black Friday war dieses Jahr der Startpunkt fürs Weihnachtsgeschäft.
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