
pacted’associéspourtran-
cher »,expliqueamèrement
un consultantquiatravaillé
poureulx.

Lestensionssontd’autant
plusvives, cesdernières
années,quedesfondsd’inves-
tissement sontentrésdansla
danse,mettantsouspression
les équipespourêtretoujours
plusrentables.« En bonne
logique,unetellegouvernance
devraitêtreunobstacleaubon
fonctionnementdeceGIE.Or,

cedrôled’attelagedégagevisi-

blement assezderichesses
pourabsorberlessurcoûtsliés
àcemorcellement»,décrypte
notreexpert.

Unseulmantra: le goût
Il fautdirequel'enseigneasu
capitalisersurdevraiesfor-
ces. Sapremièreestsanscon–
testesonobsessiondela qua-

mantra,je suisle gardiendu

temple», revendiqueJean-
Paul Mochet,intarissablesur
cebeurreà l’ail noir, arrivé
premierauconcoursinterna-

tional deLyon.
Legoût,la fraîcheuraussi:

« Onachètequandçapousse,
làoù çapousse», poursuit
Jean-PaulMochet.Unesalade
arrivéesurlesétalsunmardi
matinauraétécoupéela veille,

« caronpréfèrelalaisseren
terreplutôtqu’enentrepôt».
Pource faire,l’enseignepeut
comptersurunréseauunique
de80acheteursmaison,qui
négocientendirect avec
700producteursdefruitset
légumes,360producteursde

fromageet 30 criées,squee-
zant aupassagetouslesinter-
médiaires quialourdissentles
délais etlescoûts– dela
grandedistribution.

Dansle dernierclassement
Bonialsurlesenseignesles
plusattractives,GrandFrais
arriveentêtedesmagasins
spécialisés,pourla facilité
d’accèsen magasin,l’expé-
rience d’achat,maisaussiet
surtoutpourla variétéet la
qualitéde sonoffre. Mieux
encore: alors quela course
auxpromotionsestdevenue
un sportnational,ici, leprix
n’estpasunsujet.Certes,cha-

que magasincompteune
dizainede promotionspar
jour, mais « lesprixbas,ce
n’estpasleurcombat»,juge
CédricDucrocq,leprésident
deDiamartconseil.

Lemadein Franceoulebio
nonplus,d'ailleurs,Alorsque
lesenseignesdela grandedis-
tribution jouentla sérénade
auxproducteursfrançais,
chezGrandFrais,onassume

GrandFrais,
grandsuccès
EnseignepréféréedesFrançais,cettehalle
demarchédestempsmodernesestplébiscitée
pourla qualitédesesproduitsetsesmagasins.
Saformejuridiquecomplexenempêche
passondéveloppement.
OdilePlichon(textes)
ArnaudDumontier
(photos)

Envoyésspéciaux
auPontet(Vaucluse)
LA GAMME SOUPE,toute
encouleur,afficheavecfierté
sespanais,navetsblancset

rosesetautresrutabagas.Plus
loin s’alignentdessaladesà
pertedevue,toutesplacées
sousdesnébuliseursqui
diffusentdesmicrogouttes,
ouencoredespommesàfoi-

son, commelaRedPrinceen

promoà 0,99€lekilo. Puis,le

regardeffleure auhasarddes

rayonsdescitronscaviar,des

orangestaroccocueillies
aupieddel'Etna,et,biensûr,
desproduitsexotiques
commedumanioc.Ici, dans
leGrandFraisduPontet(Vau-

cluse), chacundes300fruits
etlégumesmisenventeest
présentéaugarde-à-vous,
brillant, éclairépar desspots,
bref, follementinstagramma-
ble... Lecoin épicerie,où les
nounoursauchocolatblanc
vousfontdel’œil, n’estpasen
reste,pasplus,d’ailleurs,que
cesviandesrougesalléchan-

tes oucettefarandolede fro-

mages, dontle célèbrecomté

signature,avecsespetitscris-
taux desel.

Cettehalledemarchéqu’on
croyaitdisparue,l’enseigne
GrandFrais,néeen 1992à
Gisors(Rhône),l’a remiseau
goûtdu jour. Etàprésent,ses
325magasins,leplussouvent
installésenpériphériedes
grandesvilles,rencontrentun
succèsfou. « Ils ontinvestile
secteurdufrais,qui avaitété
complètementdélaisséparles

grandessurfaces»,analyse
OlivierSalomon,associédu

S’ilestunsecretfarouche-

ment gardé,le chiffred’affaires
deProsol(lasociétéquigère
lesrayonsfruits et légumes,
poissonnerieetcrémerie,soit
65 % duchiffre d’affairesde
GrandFrais)abondide 15%

surl’annéefiscale2024.Sa
fréquentations’estelle aussi
envoléede10à15%.« Chaque

année,nousgagnons
250000foyerssupplémen-

taires, et surlessegments
frais,notrepartde marché
atteintdésormais4,9%,soit
autantquecelledeshyper-
marchés Auchan,pourtantdix
foisplusgrosquenous», se
félicite Jean-PaulMochet,pré-
sident dudirectoiredeProsol.

« Un drôled’attelage»
Cedernierestarrivéil yaun
an,auréolédesaréputation
d’avoir révolutionnéFranprix
avecsesbarsàsalade.«Prosol

neleditpas,maissarentabilité

estégalementexcellentepour
les actionnaires», complète
unexpert,souslecouvertde

l’anonymat.Fortedecesrésul-

tats quiaiguisentlesappétits,

l'enseignesevoit pousser
desailes.Chaqueannée,une

vingtainede magasins
ouvrent.Objectif:atteindreles
600d’ici à 2030,soit un
quasi-doublementenSX ans.

Cetteréussiteflamboyante
estd'autantplusnotableque
l'armaturedeGrandFraisest
uniqueen France: si le

consommateurnevoitqu’une
seuleetmêmehalle,lasociété,
constituéesousformede
groupementd’intérêtécono-

mique (GIE),estenvéritémor-
celée entretrois« partenai-

res ».Prosol(50% ducapital)
gèredonclesfruitsetlégumes,

sociétéDespiestmaîtreàbord
surla boucherie(saufenÎle-
de–France, oùProsolestaux
manettesavecNovoviande).
EuroEthnicFood,enfin,
s’occupedel’épicerie.

Lestroisassociéspartagent
lesparkings,lesbâtiments,les

hôtessesdecaisse.Mais
ensuite,chacungèreseulses
réserves,sa logistiqueet ses
camions,sonsystèmeinfor-

matique, etsessalariés.En
clair, siunemployédurayon
fromagetombemalade,son
collègueboucherneviendra
pasleremplaceraulpiedlevé.

Visibleau niveaudes
magasins,cettefragmenta-

tion seretrouveenhautde
l’échelle,aucomitédedirec-

tion :«Lestiraillements,voire
lesCOuPSdegueuleentrepar-
tenaires nesontpasrares,et
ilsressortentrégulièrementle
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producteursétrangersontra-

vaille. L’aiguillon, toujours,res–
tele goût.«Enpleine saisonde

lapomme,nousproposerons
parexempleunedouzainede
variétésdepommesfrançai-
ses », illustrel’enseigne.Cer-

tes, Maisencemoisdefévrier,
les étiquettesestampillées
« Espagne», « Italie »,
«Maroc»voire« Cambodge»
sontlégion,cequi heurte
Armelle, venuefaire ses
emplettesauPontet «Fran-

chement, duraisind'Afrique
duSudà8 €lekilo, jepréfère
attendreseptembreet l’ache-
ter françaisà3€»

Desfreins
audialoguesocial

Droit danssesbotteset ses
priorités,Prosol(8 500sala-
riés), le pilier centraldeGrand
Frais,sedéveloppeà tout-va.
Le déploiementénergique
depuis2017deFreshdansdes
zonessemi-rurales(déjà
56magasinset dix deplusen
2025),c’est lui. Lamarque
Mon-marche.fr,partieà
l’assautdesgrandesvilles
avecdéjàdeuxouverturesà
ParisetPuteaux(etuneving-
taine prévued'icià2030),c’est
encorelui.

« Prosol,qui a racheté
Novoviandeen2024,ade
grandesambitions.À terme,il

avocationàprendrele contrô-
le duGIE...s’il lepeut»,parie
unexpert,pourquiJean-Paul

Mochetestaussivenu« pour
unifier».Carla structuration
deceGIE resteunobstacle.
Selonnosinformations,la
sociétéacommandéunaudit
l’an derniersurcetovni orga-
nisationnel. Le verdictestsans
appel: la « complexité»

actuelleestun frein pour
« l’attractiondestalents» et

« le dialoguesocial». Chez
GrandFrais,morcellement
oblige,lessyndicatssontqua-
siment auxabonnésabsents,

3
partenaires
separtagent
GrandFrais: Prosol
(fruitsetlégumes,
crémerie,poisson.
Despi(boucherie)
etEuroEthnicFood
(épicerie).

325
magasinsconstituent
le réseauGrandFrais.
Ledistributeurapour
objectifd'atteindre
les600d'icià2030.
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Le Pontet(Bouches-du-Rhône),
le 4 février. Danscemagasin

commedanstousceux
del'enseigne,les produitsfrais

sontprésentésavecsoin

poursublimerletravail

desproducteurs.

Lesbataviascueilliesà la fermeCailloux,à Rognonas(Bouches-

du-Rhône), sontinspectéesquelqueskilomètresplus loinà la plate-

forme logistiquede GrandFraispuisexpédiéespartoutenFrance.

L'enseigne,néeen1992, s'estdéveloppéeavecsuccèspartout
enFrance.Avecun chiffred’affairesqui a bondide15 % l’andernier.
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