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Ledigitalpourgénérerdu trafic
enmagasin
Àlar-siandu”Bonial Day

à Paris,
Alix Miroval,directriceretail

et CPG Food chez Google
France,aprésentéle rôledu
digital pour créerdu trafic

en magasin: «Googlepeut
contribueràpasserdu papier
au digital en accompagnant
la grandedistribution à plu-

sieurs niveaux.» Le premier
levier consisteà capturerla
demandeentrante,puisque2 Françaissur
3 utilisentun moteur de rechercheavant

un achat en magasin.Il peut s’agir de

GoogleMaps,mais aussid’une recherche
de produitsvia Google Lens,du site ou
de l’applicationde l’enseigne, desréseaux

sociauxou de vidéos en ligne et notam-

ment Youtube. Le secondlevier est de
créerde la demande,car «chacunedeces
recherchesest une opportunitéd’influencer
le consommateur;,a fortiori la générationZ

quiestplus connectée».

Lesmarquesont pris consciencedu pou-

voir de l’influence et s’en emparentpour
serapprocherpourlesjeunesgénérations.
«Sur Youtube, la food est une tendancede

fond, avecdesvidéosde chefs, des marques
et desinfluenceursqui proposentdescours
decuisine»,a soulignéAlix Morival, pré-

sentant l’exemple de la chaîne Youtube
Lidl Cuisine, forte d’une communauté
de49O OOO personnes,qui a déjà géné-

ré I4O millions de vues en publiantdes

recettesvidéo chaquesemaine. EP
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